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Nombreuses sont les missions :

> Intervenant sur alarme

> Gardiennage secteur tertiaire

> Gardiennage secteur industriel

> Événementiel

> APS en centres commerciaux
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PRÉPARER UNE INTERVENTION

Connaître la nature et la durée de la mission afin d'être le plus opérationnel possible

         > savoir le lieu avec l'adresse précise;

         > préparer la tenue à porter, l'adapter
            aux condition météo si la mission se
            fait en extérieur;

         > prévoir de l'eau et un en-cas en fonction
            de la durée de la vacation et du type de
            mission.

Arrivé sur place :

          > demander avec précision les consignes ;

          > se renseigner sur les modalités d'intervention;

          > repérer les lieux, si possible, pour être plus efficace dans l'action.
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SE RENSEIGNER SUR LES POSIBILITÉS
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> Modalité d'intervention, d'appréhension sur personne.

> Modalité d'évacuation si événement le nécessitant.

> À qui rendre compte en fonction de la situation.

> Si nécessaire coupure des énergies et fluides: localisation 
   des vannes et modalité de coupure.

> Chemin de repli pour l'équipe de sécurité si la situation 
   dégradée l'exige.
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À savoir avant la vacation :

          > amplitude de travail avec heure de début
             et fin de service;

          > tenue à porter;

          > s'informer sur des éventuelles consignes 
            de sécurité importantes ;

          > demander à repérer les lieux, visiter le poste   
             de sécurité et identifier les installations;

          > prendre connaissance le plus vite possible des   
             différentes consignes afin d'être prêt à une 
             intervention.

Vacation dans un poste de contrôle
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Vacation sur un site commercial

Avant de prendre le service, prendre connaissance :

     > de la tenue à porter;
         
           > des consignes propres au centre commercial;
          
           > des modalités d'intervention, d'appréhension 
              sur le flagrant délit ;

           > de la conduite à tenir vis-à-vis des autorités de
              police lors d'interpellations.
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Vacation dans l’évènement

L'événementiel s'étend à de nombreuses activités :

          > événements sportifs, couverts ou en plein air;

          > foires et expositions ;

          > festivals;

          > concerts et autres spectacles...
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Connaître :

            > la date et le lieu exact;

            > les horaires de travail ;

            > le mode de déplacement;

            > les particularités de l'événement (consignes);

            > la tenue adaptée aux conditions climatiques et à l'événement.
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Agir sur place en fonction des missions

La conduite à tenir varie suivant plusieurs facteurs :
    • Le jour ou la nuit
     - précautions nécessaires à sa sécurité tout en
        assurant sa mission,
     - prendre en compte l'activité normale du site 
       et son ouverture,
     - adapter son comportement pour mener à bien
      la mission.

   • La saison
     - déclenchement intempestif des alarmes lié à l'humidité, au vent ou au froid, - la neige ou le   
       verglas peuvent rendre  difficiles l'intervention ou les tâches.

    • Le public
     - situation de handicap,
     - cadre socio-culturel,
     - V.I.P.
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ACCUEILLIR  ET INTERVENIR  EN COORDINATION

 AVEC LES FORCES DE L’ORDRE

Prévenir :

L'A.P.S. préviendra la Police ou la Gendarmerie si cela s'avère nécessaire ou si les 
consignes strictes le prévoient.

Intervenir 

L'A.P.S. se mettra à la disposition des forces de l'ordre et communiquera toutes les 
informations qu'il détient en rapport avec l'intervention.
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APPLIQUER LES CONSIGNES PARTICULIERS

EN CAS D’INTRUSION

> rendre compte lorsqu'il est sur place;

> être discret;

> être vigilant (observateur et à l'écoute);

> baisser le volume de sa radio;

> éteindre les phares si véhiculé avec approche 

   discrète ;

> appliquer les consignes propres au site surveillé.

Lorsqu'il se rend sur les lieux, l'intervenant sur alarme doit :
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